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Obrigado por adquirir nosso módulo de Notificação por WhatsApp para WHMCS. Se você
tiver alguma dúvida que esteja além do escopo deste arquivo de ajuda, sinta-se à vontade
para enviar um ticket de suporte existente na área do cliente em nosso site.

Faça o download do módulo “NOTIFICA ZAP MPAY” através do link existente no e-mail
que recebeu contendo a licença ou acesse a central do cliente em “Serviços” => “Meus
Serviços”,  encontre o seu módulo “Notifica Zap MPay“,  clique em cima do nome do
módulo, na tela seguinte poderá fazer o download do módulo.

Descompacte o conteúdo do arquivo zipado em alguma pasta do seu computador. A
estrutura dos arquivos deverá ser a seguinte:
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Renovei o arquivo baixado e descompactado para apenas notificazap

Se preferir você pode entrar na pasta renomeada, compactar todo o conteúdo  da
pasta em um arquivo .zip e enviar através do cPanel para a raiz onde está instalado o
WHMCS  (por  exemplo:  onde  tem  o  arquivo  configuration.php)  em  seguida
descompactar  o  arquivo  zipado  que  será  automaticamente  enviados  para  a  pasta
“modules” → “addons”.

Ou se preferir utilizar qualquer programa de FTP do tipo Filezilla entre no WHMCS em
“modules” → “addons” e enviar a pasta “notificazap”.

ANTES DE ATIVAR O MÓDULO
 
1. No WHMCS vá em “Configurações Gerais” e depois na aba “Outros”, encontre a 
opção “Encoded File Loading”, deixe marcado “Attempt to load all files”, isto evitará 
erros no WHMCS com os arquivos criptografados do módulo.

2 . No WHMCS é preciso criar 2 campos personalizado.

* Atenção:  Se já existe um dos campos personalizados no seu whmcs, então, não crie
outro novamente. Uilize-o quando for associar o campo personalizado na configuração
do módulo.

Vá em Opções →  Campos Personalizados e crie o campo personalizado. 
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1º) Crie um campo personalizado  conforme imagem abaixo:
Nome: Receber Mensagem Whatsapp (ou outro nome que queira dar)
Selecionar Opções:  Sim,Não (nessa ordem e Não com acentuação e o primeiro 
caracter sendo maiusculo)

2º) Crie um campo personalizado  conforme imagem abaixo:
Nome: Data de Nascimento
Será utilizado para envio de felicitações de aniversário do cliente.
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Agora é hora de ativar e configurar o Módulo no WHMCS vá em “Ferramentas →
Opções →  Módulos Addon

encontre na lista o módulo “Zap MPay” e ative-o. 

Depois de ativado, configure o módulo: 

Informe o número da Licença:

Informe a Chave Secreta (Key do Servidor):

Informe a Origem do Número do WhatsApp do Cliente
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Atenção:  Deixe  como  “Campo  padrão  WHMCS”  para  utilizar  o  campo  padrão  do
whmcs.

Informe o nome do campo personalizado criado na etapa anterior: Receber Mensagens
Whatsapp

Informe o nome do campo personalizado: Data de Nascimento.

Lembre-se: se você já tem um campo personalizado para a data de nascimento, não
crie outro, apenas informe aqui o nome do campo personalizado.

Assinatura no final de cada mensagem
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Configurar a Integração com o Módulo de Cobrança Asaas

Atenção: Somente funcionará se você tem o módulo cobrança
Asaas

Marque as opções somente se você tem instalado o nosso módulo de cobrança asaas. Se não
tem deixe desmarcado. Marque apenas as opções que quer utilizar quando o sistema enviar
notificações para o cliente.
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CONFIGURAR COM INTEGRAÇÃO AO MÓDULO NOTA FISCAL ASAAS

* Marque para enviar o PDF da Nota Fiscal gerada no Asaas. Este recurso somente 
funcionará se tiver o nosso módulo de nota fiscal.

CONFIGURAR O ENVIO DO PDF DO BOLETO DA PAG HIPER

* O nosso módulo é integrado ao módulo da PagHiper e se estiver ativo no seu 
WHMCS, enviará o PDF do boleto gerado.

Deixe marcado “Full Administrador” e depois salve.
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Agora vá no WHMC no menu superior em “Addons”, clique em “Notifica ZAP MPay”

Na Aba “QRCode”, você pode scanear o dispositivo que sera conectado ao WhatsApp.

Nota: Se na primeira exibição não aparecer a imagem do QR Code, dê F5
(reload na página).
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Após fazer a leitura do QR Code, clique no botão “Validar Conexão”, após, na aba QR
Code, vai aparecer que o dispositivo está conectado.

ATENÇÃO: SE HOUVER ALGUM PROBLEMA QUE NÃO ESTEJA ENVIANDO AS
MENSAGENS MESMO EXIBINDO A IMAGEM ACIMA, CLIQUE NO BOTÃO

“DESCONECTAR DISPOSITIVO”. ESCANEIE NOVAMENTE O SEU DISPOSITIVO.
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Na Aba “Templates”, você pode editar as mensagens padrão dos templates que será 
enviadas pelo sistema.

Clicando em “Editar Mensagens”, você pode editar cada template

Nessa tela é informado cada varíavel que pode ser utilizado em cada template
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Ao editar as mensagens você pode pode adicionar Emojis.

 

Você pode desativar as mensagens que não quer utilizar, clicando no botão “Desativar 
Envio”.

Na aba “Logs”, você poderá ver todas as mensagens enviadas pelo sistema.

Também pode deletar todos os “Logs” ao clicar no botão “Deletar Todo o Log”.
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Na aba “Envios”, você poderá ver todas as mensagens enviadas manualmente a cada 
cliente.

Também pode deletar todos os “Envios” ao clicar no botão “Deletar Todo o Log”.

QUAIS NOTIFICAÇÕES É DISPONÍVEL NO SISTEMA ?

• Fatura Criada
• Lembrete de Vencimento
• Confirmação de Pagamento
• Abertura de Ticket
• Resposta do Ticket
• Ativação de Serviço
• Suspensão de Serviço
• Reativação do Serviço
• Cancelamento de Serviço
• Cadastro de Novo Cliente
• Alerta de Login
• Falha de Login
• Cancelamento de Fatura
• Troca de Senha do cliente
• Alteração de Senha
• Solicitação de Cancelamento
• Enviar Cotação
• Alteração do Status da Cotação
• Cotação Aceita
• Fechar Ticket
• Feliz Aniversário
• Enviar Nota Fiscal

http://www.modulespay.com.br/


NOTIFICA ZAP MPAY - Módulo para integração com WHMCS

MODULES PAY – www.modulespay.com.br

Manual de Instalação e Configuração

QUAIS NOTIFICAÇÕES PODE SER ENVIADAS MANUALMENTE
• Serviço Pronto → Na Aba Produtos/Serviços

• Fatura Em Aberto ou Vencida

• Enviar Mensagem para o cliente (Em Perfil do Cliente → Resumo)

http://www.modulespay.com.br/


NOTIFICA ZAP MPAY - Módulo para integração com WHMCS

MODULES PAY – www.modulespay.com.br

Manual de Instalação e Configuração

• Enviar Mensagem (de acordo com o produto e status do cliente), na aba 
“Envios”.

* Após ser gerado a mensagem, será enviado em segundo plano através do CRON

ATENÇÃO: UTILIZE ESTE RECURSO COM MODERAÇÃO, POIS,
O SEU CHIP PODERÁ SER BLOQUEADO PELO WHATSAPP

http://www.modulespay.com.br/


NOTIFICA ZAP MPAY - Módulo para integração com WHMCS

MODULES PAY – www.modulespay.com.br

Manual de Instalação e Configuração

Suporte Técnico

Para suporte técnico abra um chamado (Ticket) na Central do Cliente:
https://painel.modulespay.com.br

Nosso WhatsApp: (22) 9 8865-1514  
(Não resolveremos problemas técnicos pelo WhatsApp).

Nosso Canal do Youtube
 https://www.youtube.com/channel/UCiPK6jb26YqndRpVCmI2OmA
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